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Mercato implantare
e intelligenza artificiale: uno
sguardo lucido sul presente
e sul futuro dell’odontoiatria

Intervista a Roberto Rosso

Roberto Rosso, noto per essere
Fuomo che ha fondato Key-Stone con
un'idea di business del tutto originale, &
oggi una voce autorevole e ampia-
miente fconosciuta nel settore, Gia ven-
tisette anni fa — in tempi non sospetti—
ha scelto di lavorare con le aziende
dell'ambito odontoiatrico, avwiando ri-
cerche di mercato in un contesto ancora
poco esplorato, e offrendo cosi una fo-
tografia concreta e dinamica del settore.

Roberto, concorda che questo lavoro
perle aziende sia uno strumento pre-
zioso? Da dove & partito?

E stato un percorso partito davvero
da zero, quande he fondato Key-Stone
nen pensavo assolutamente alle ricer-
che di mercato, sono un uomo di mar-
keting e volevo swiluppare un'agenzia
di marketing. Lo slogan aziendale di al-
lora era “Progetti e Servizi di Marke-
ting " Ogagi, Key-Stone é umaziends so-
lida, riconasciuta & unica al mondao.
Prirma di fondare lazienda, lavorave nel
settore dentale gid da dieci anni, come
direttore commerciale in una grande
azienda, con una settanting o vendi-
ton. In quegli anni, percarrevo quoti-
dianamente la tratta Crbassano-Cini-
sella Balsamao, ma era dawvvero compli-
cato, sopratiutto con i figh piccoll, De-
cisi guindi di lanciarmi in questa nuova
impresa perché volevo cambiare. Mon
valeva pith lavarare nel dentale, volevo
fare marketing — la mia specializza-
zione = ma in altri settori,

Paradossalmente,  furona  le
aziende del settore dentale a cercarmi;
mi disserg: “Ora che non s&i pit nostro
concorrente, aiutaci a misurare i mer-
cata”. Sono quindi stati i manager delle
aziende, ora nostre clienti, in partico-
lare le multinazionali ma anche qual-
che imprenditore “illuminato’, a pro-
parmi df aiutari & misurare il mercato
dentale. Abbiame quindi dovita co-
struire due fondamentali pilastr per la
nestra crescita; il primo é stato congui-
stare la fiducia delle aziende {oggi rac-
cogliamo confidenziaimente dati di
vendita per oltre & miliardi di eura) e il
secondo acquisire la congscenza e le
metodologie di analisi dei mercati e dei
compartamenti sociall, E stato sinora
un viaggio bellissimo. Quindi ldea
non & nata da me, mi é stata proposta
dai nostri stessi attuall clienti e, proba-
bilmente, ho avuto il merito e la for-
tuna di saperla cogliere,

Veniamo al tema del giorno: il mer-
cato implantare. Secondo 1'Organiz
razione Mondiale della Sanitd, o
sono 88 milioni di persone nel
mondo che necessitano di implant
dentali. Stando ai dati di Mordor Tn-
telligence, il mereato globale & in
forte espansione, Solo in Nord Ame-
rica si prevede un passaggio das a7
miliardi di dollari, con un tasso di
crescita annuo del 7,8%. In Europa si
parla del 7.6% annuo tra il 2025 e il
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2030, Questi numeri coincidong con
irisultati delle vostre ricerche?

A lvelle globale non abbiamo
dati diretti, ma collaborando con
tutte le principall aziende e pos-
siamo confermare che il mercato
maondiale é in crescita. Per quanto ri-
guarda [Ttalia, la situazione é di-
versa: siamo uno dei Paesi con il pil)
alto rapporto impianti/abitanti. Nel
2024 zono stali inserti circa 2.2 mi-
lioni di impianti.

Prima de! Covid eravame intemea
a 1,7 milioni. Quindi i, ¢'é stata una
crescita dopo la battuta darresto

aminogar

collutorio
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cidu laluronico

Coadiuva il processo di
rigenerazione tissutale favorendo
una veloce guarigione delle aree
dilesione e |a contemporanea
riduzione del dolore.

Fabhricante
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Documentato clinicamente, Sono Dispositivi Medici di Classe lla

c E 0373 — Leggere le istruziani di utilizzo,

1.T. Ruggiero et al. - Use of sodium hyaluronate and synthetic amino acid precursors of cnlla%n for the symptomatic
treatment of mucositis in patients undergoing haematopoietic stem cell ransplants -journal of Biological Regulators &
Homeostatic Agent, - vol. 30, no. 3, B89-194 2016)

2.T. Ruggiero et al. - Prevention and treatment of cral mucositis in patients undergoing hematepoictic cell transplantation
with sodim yaluronate and collagen precursars - Journal aof Demtal Health, Qral Disorders & Therapy 200225 - 1303):54-58,

COADIUVANTE NEI PROCESSI DI

NERAZIONE DELLA MUCOSA GEI ._

|' inogam” collutorio e formulato con acido ia

PRINCIPALI CAMPI D'IMPIEGO

¢ infiammazioni croniche
= glossiti

» stati irritativi della mucosa orale
* sindrome della bocca urente

* protezione ferite chirurgiche

dettata dalla pandemia, ma parliamo
di un mercato che oggi si e stabiliz-
zata, s& non leggermente rallentato
rispetto agll anni precedenti: le cre-
scite recenti sono da considerarsi as-
solutamente congiunturali.

Ouindi parliamo di quasi un milione
di pazienti, giusto?

Esattamente, la quantita di pa-
zienti trattati & pari a poco meno di
un milione, il che significa che gli ita-
liani con impianti dentali in Italia
sona, probabilmente, oltre 15 milicn,
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Perché questo rallentamento di tipo
abbastanza strutturale, visto che la
creseita recente la colloca in un am-
hito pif congiunturale?

Pervari motivi, GI italiani vanno pid
spesso dal dentista, sei su died/ fanno
regolarmente ligiene orale. Quindi i
song meno rabilitazioni complesse.
Poi & arrivato il Covid, che ha bloccato
il mercato per quasi un anna e mezzo,
S sono “persi® drca 500000 impianti
rispetto alle prevision, ma nel 2022-
2023 c'e stato un recupero.

Ma, al di 13 delle ginamiche classi-
che della domanda “fisialogica’, il dato
pil interessante oggi & l'sumento della
domanda da parte della popolazione
anziana.

Certo, una volta ghi anziani porta-
vino la dentiera, oggi chiedono solu-
zioni fisse € durature. Come mai se-
condo lei?

i tratta o un fenomena sociale
nuovo che contribuira a mantenere
alto il numero di impiant utilizzati, ma
su pazienti potenzialmente pia “diffi-
cili” a causa dellincremento del tasso
di possibili patologie sistemiche tra i
meno giovani. Inoltre, '@ una cre-
scente atfenzione al risparmio biolo-
gico: si preferisce fare mono-impianti,
senza toccare | odenti sani adiacent,
C'é una nuova consapevalezza. Una
sorta of rivoluzione “antropologica’,
se vagliama, nel sensa che le persane,
che sanno che vivrannao pil a lungo, (e
sembra che tutti noi ne abbiamo
preso maggiore consapevolezza pro-
prio a causa della Pandemia), vogliono
vivere meglio, in modo pit rispetfoso
verso il proprio organismo e miglio-
rando le opportunita di integrazione
sociale, anche in tarda eta.

Limplantologia ogei rappresenta

una fetta importantissima dell’odon-

toiatria, ma & anche al primo posto
nei  contenziosi  medico-legali.

Cuando le tecniche diventano di

massa e finiscono in mano a opera-

tori pill giovani o magari meno
esperti, il rischio aumenta. Parlando

di futuro avete fatto ricerche sull'uti-

lizzo dell” intelligenza artificiale in

odontoiatria?

Per ora slamo ancora in una fase
spermentale. O sono esperienze inte-
ressanti, come quelle dell'utilizzo della
robotica per la collocazione degll im-
pianti. Rimasi molto sorpreso nellassi-
stere a una conferenza del Prof Maun-
zio Tonett, nel congressa SEPA a Bilbac
della scorso anno, ma siamao in una
fase sperimentale, direl embrionale ri-
spetto a una possitile diffusione.

Diverso & il discorso diagnostico,
dove 14 sta gid avendo un impatto;
algoritmi per 'analisi delle radiografie,
visite a distanza, teleodontoiatria, etc,

Vorrei chiudere con tre conside-
razioni, che io chiamo “minacce” ma
possono essere anche “opportunita™
« aumento del rischio di perimplan-

tite in termini asseluti: soprattutto
nei pazienti che non seguona con-
trolli regolari e conseguente im-
patto mediatico. Le nastre ricerche
lo confermana;

» durata dei trattamentic si wive di
pidi, & anche i denti devono durare
di pitr. Servane piani implantan pit
salidi, che tengano conto anche
degli aspetti geriatrici e sistemici;

» banalizzazione dellofferta: pro-
datti economici, poco testati e re-
cenfemente diffusi in moda mas-
sivio, sia pur certificati. a volte ma-
teriall di bassa qualita e origing di
produzione incerta. Serve mag-
giore attenzione, perché ne va
della salute del paziente.

Patrizia Biancucel



